Obchodni podminky

1. Spoleénost Nano Expert.cz s.r.o. (IC: 02483424, DIC:CZ02483424) doddava zékaznikim zboZi v
rozsahu platného katalogu a dle nabidky, zvefejnéné na internetu mojenano.eu a strankach
souvisejicich a dle akénich nebo individudlnich nabidek, u¢inénych pfi osobnim jednani ¢i emailové
komunikaci.

2. Zakaznici mohou objednavat zbozi ¢ on-line pomoci e-shopu na adrese mojenano.eu ¢
elektronickou postou (e-mail) na adrese obchod@nano-expert.cz

3. Fotografie produktli zvefejnéné na e-shopu jsou ilustrativni.

4. Zvetrejnéné slevy na e-shopu jsou platné pouze do vyprodani zdsob a nelze je kombinovat s jinymi
slevami.

5. V objedndvce musi zdkaznik presné specifikovat typ a mnozstvi zbozi podle platného katalogu nebo
platné nabidky Nano Expert.cz s.r.o. Objedndvka zbozi s typovym oznacenim, které neodpovida
standardni nabidce Nano Expert.cz s.r.o. je pfezkoumana technikem a zakaznik je vyrozumén o
vysledku.

6. Zakaznik je povinen pfi objednani zbozi uvést prfesnou adresu pro zasilani korespondence a rovnéz
adresu pro piijem zboZi. Firma je dale povinna uvadét svdj presny nazev, IC, DIC, e-mail.

7. Nano Expert.cz s.r.o. eviduje své zdkazniky (vyjma zdkaznik( pfi maloobchodnim prodeji) podle
zakaznického ¢Cisla. Pro urychleni zpracovani objednavky je vhodné zdkaznické Cislo uvadét. Kazda
akceptovana objednavka zdkaznika je oznacena jako zakazka a je ji automaticky pfidéleno zakazkové
Cislo. Zakaznik, ktery uvede svoji elektronickou adresu, obdrzi elektronickou postou (e-mail)
informaci o zaregistrovani své objednavky a informaci o vzniku zakazky.

8. Pfi nakupu zbozi prostfednictvim Elektronického objedndvkového systému (nikoli v kamennych
provozovnach prodavajiciho) ma kupujici/fyzickd osoba/nepodnikatel 14 denni Ih(tu na rozmysleni a
vraceni neposkozeného a nepouzitého zbozi. Pfi splnéni téchto podminek ma kupuijici pravo na
vraceni celé kupni ceny véetné postovného. Prodavajici tak ucini predem dohodnutym zplsobem a
ve |h(ité obvyklé pro transfer penéinich prostredkd.

9. Zakazku pro velkoobchody/pravnické osoby je mozné zrusit pouze pisemnou formou. Pokud je
zbozi, uréené ke splnéni zakazky, jiz objednano u dodavatel(, vyhrazuje si Nano Expert.cz s.r.o. pravo
uctovat smluvni pokutu za zruseni zakazky ve vysi minimalné 25% ceny zakdazky. V pfipadé, Ze ze
strany dodavatelll dojde ke zméné dodavaného sortimentu, cen nebo dodacich termin(, Nano
Expert.cz s.r.o. si vyhrazuje pravo provést odpovidajici Upravy i ve svych dodavkach.

10. Terminy pInéni zakdzek jsou zavislé na momentalnim stavu skladovych zdsob. Zakazka je obvykle
plnéna najednou a Uplné (tzv. nedélend zakdazka). V pripadé délené expedice bude zdkaznik na tuto
skute¢nost upozornén a pokud bude pozadovat postupné zaslani zbozi nese prepravni naklady na
toto dvoji zaslani zakaznik. U nedélené zakazky je dodaci Ih(ita zavisla na tom, kdy je dodana posledni
polozka z objednavky zakaznika od dodavateld. U dodavek, potvrzenych obchodni smlouvou, jsou
terminy stanoveny po dohodé individualné.



11. Uhrada za odebrané zbo?i nebo poskytnuté sluiby je bud v hotovosti pfi prevzeti zbozi
(maloobchodni prodej, dobirka) nebo bezhotovostnim zplsobem, tj. mezibankovnim prevodem
predem. Pfi kone¢ném Uctovani prodavanych vyrobk( a poskytovanych sluzeb v hotovosti se celkova
Castka nezaokrouhluje. Pfi bezhotovostni platbé musi odbératel uhradit fakturovanou ¢&astku v
poZadovaném terminu. Rozhodujici je den pfipsani ¢astky na ucet Nano Expert.cz s.r.o. Pfi
nedodrzeni poZzadovaného terminu Uhrady bude Uctovana smluvni pokuta za pozdni platbu ve vysi
0,15% z dluzné ¢astky za kaidy den prodleni platby. Nano Expert.cz s.r.o. nenese jakoukoliv
odpovédnost vici zakaznikovi nebo tretim osobdam za nasledky, spojené se zpoZzdénim dodavek z
dlvodu nedodrZeni pozadovaného terminu Uhrady. ZboZi zUstavd az do Uplného zaplaceni majetkem
Nano Expert.cz s.r.o. V pfipadé, Ze je z divodl na strané kupujictho nutno zbozi dorucovat
opakované nebo jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym dorucovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni. V pfipadé Ze si kupujici zbozi objednané na dobirku nepfevezme, je povinen uhradit

prodavajicimu naklady ve vysi 100 K¢,- vé. DPH za toto dorucovani.

12. U novych zakaznikd a v nékterych dalSich pripadech si Nano Expert.cz s.r.o. vyhrazuje pravo zadat
platbu za zakdzku predem. V takovém pfipadé je vystavena zdlohova faktura. V pfipadé neobdrzeni
platby do 30 dni bez uvedeni divodu ze strany zakaznika si Nano Expert.cz s.r.o. vyhrazuje pravo
objednavku zrusit. Na plnéni dodavek vétsich objemu zbozi nebo dodavky sluzeb a praci jsou
uzavirany samostatné smlouvy, které upravuji dodaci a platebni podminky.

13. Nano Expert.cz s.r.o. zasadné nedoddva zbozi pochybného plvodu, zboZi mimo tolerantni, druho
jakostni nebo zboZi s proslou zarucni Ihitou.

14. Zaruéni doby a podminky reklamaci se fidi Reklamacnim fadem. Reklamace zboZi upraveného
podle prani spotiebitele se fidi § 53, odst. 8 Obcanského zakoniku.

15. Vystavenim objednavky nebo podpisem obchodni smlouvy na dodavky zboZi nebo sluzeb
vyslovuje zdkaznik svij souhlas s témito obchodnimi podminkami. Pfipadné vyhrady je nutno uvést
jasné, zretelné a pisemné pred uskute¢nénim objednavky a projednat je s Nano Expert.cz s.r.o.

16. Registraci na www.nano-expert.cz nebo sdélenim svych osobnich udajl telefonicky, pisemné
nebo osobné na prodejné souhlasi zdkaznik s jejich zafazenim do databaze spolecnosti Nano
Expert.cz s.r.o. a s jejich naslednym pouZzitim pro marketingové Ucely, tj. nabizeni vyrobk( a sluzeb,
véetné zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkl dle zakona ¢. 480/2004
Sb., o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti, a to na dobu do odvoldni souhlasu. Nano Expert.cz
s.r.o. se zavazuje neposkytovat tyto udaje zddnému dalSimu subjektu a zachdzet se vSemi
poskytnutymi Gdaji v souladu se zakonem ¢. 101/200 Sb., ochrana osobnich Gdajd. Zakaznik bere na
védomi, Ze poskytnuti Udajl je dobrovolné, Ze sv(ij souhlas m(zZe kdykoli telefonicky, pisemné nebo
elektronickou cestou odvolat.

Tyto obchodni podminky plati od 01. 01. 2016 do odvolani.



